
Prezentul formular se trimite completat doar în cazul în care doriți returnarea produsului(elor) 
achiziționate online de pe site-ul web https://egsm.mobi 

 
CERERE RETUR PRODUS(E) 

Către, 

S.C. Webstore Online S.R.L.,  
str. Năvodari nr. 6, bl. E 17, sc. C, ap. 12, mun. Călărași, jud. Călărași, telefon 0730.406.512, 

email: contact@egsm.mobi 

 
Prin prezenta, vă informez că mă retrag din contractul referitor la vânzarea produsului(elor) 
achiziționate online de pe site-ul https://egsm.mobi: 

 
 
 
 
 
 
comandate online la data de                                    și primite la data de  

Motivul returnării produsului(elor) este:  
 
 
 

Optiunile mele de retur sunt  următoarele (bifați situația corespunzătoare): 
1. Doresc să îl schimb cu produsul(ele)  
 
 
 
2. Doresc să primesc contravaloarea în bani 
Pentru returnarea contravalorii produsului(elor) achitate, vă înaintez următoatele informații 
financiare: 
(datele sunt necesare pentru returnarea contravalorii produsului(elor) achitate, singura opțiune fiind transferul bancar, iar toate 
comisioanele bancare vor fi suportate de către S.C. Webstore Online S.R.L) 

Banca:  
Contul:  
Nume/Prenume:  
Adresa:  
Numar telefon:  
E-mail: 

Sunt de acord cu acest formular de notificare cu privire la retragerea mea din contract. 
 
Data                                                                                                           Semnătura 
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